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AGENT DE PISTE POLYVALENT
 

L’Agent(e) de piste polyvalent(e) assiste les aéronefs à leur arrivée en les guidant de la voie de 
circulation jusqu’au point de parking, ou au départ en les repoussant à l’aide d’un véhicule 
Push. Il(elle) a pour missions de décharger et charger les bagages et/ou le fret de l’aéronef. 
Il(elle) recueille, vérifie les opérations de tri des bagages en galerie ou traite les marchandises 
et le courrier en zone de fret

Durée: 35.00 heures 
 
Modalité de la formation :  Formation présentielle
 
Profils des apprenants

 Chercheur d'emploi
 Employé en reconversion professionnelle
 Entrepreneur
 Etudiant

 
Prérequis

 Avoir 18ans
 Casier judiciaire vierge
 Savoir lire, écrire et parler français
 Permis B conseillé

 
Modalités et délais d'accès à la formation 
0 semaine
 
Accessibilité 
Les personnes atteintes de handicap souhaitant suivre cette formation sont invitées à nous contacter directement, afin d'étudier ensemble les 
possibilités de suivre la formation.
Nos bureaux et salles en rez de chaussée possèdent des accès PMR.
 
 

Objectifs pédagogiques
 

 Préparer l’arrivée du vol à l’aide de bâtons de placement de l’aéronef sur le point de parking
 Citer les opérations de mise en place du matériel nécessaire au servitudes et à l’autonomie de l’aéronef
 Décrire les étapes du Déchargement/Chargement des soutes du fret et/ou des bagages des passagers
 Appliquer les procédures et la phraséologie lors d’une arrivée ou départ au casque
 Décrire les procédures de Refoulage ou tractage d’un aéronef à l’aide d’engins spéciaux
 Expliquer les opérations de Tri et de conditionnement du fret, des bagages, du courrier en fonction du type de chargement (Vrac ou 

Containerisé)
 Interpréter les fondamentaux de la sûreté, de sécurité aéroportuaire et des facteurs humains
 Relever les défauts et dysfonctionnements et les signaler à ses collègues, sa hiérarchie.

 

Contenu de la formation
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 Prendre contact et fixer les règles de fonctionnement 
 Présentation du centre de formation 
 Présentation des apprenants 
 Annonce des objectifs de formation 

 Sécurité en piste 
 Définir les secteurs fonctionnels MAN/TRA
 Définir les différents périmètres de sécurité (PSI,PSC)
 Définir les zone d'évolution contrôlée 
 Citer les différents danger autours d'un aéronef 

 Système de gestion de la sécurité/facteur humain et geste et posture 
 définir le système de gestion de la sécurité conformément aux recommandation de l'OACI 
 Différencier les évenement indésirable et les événements ultime
 Connaitre les différentes cause d'incidents et d'accidents au fil du temps 
 Citer les méthodes de gestion du risques
 Prendre en compte les notions de facteurs humains
 Décrire les différents pathologie liées aux douleurs dorsal 
 Définir les troubles musculo-squelettique (TMS)
 Définir les différentes méthodes de manutention 
 citer les différents moyens pour avoir une bonne hygiène de vie sur la sécurité au travail 

 Modules des marchandises dangereuses selon la réglementation IATA DGR CBTA 7.4 avec radioactivité destinée au Personnel de l’exploitant 
et de l’agent d’assistance en escale participant au traitement, à l’entreposage et au chargement du fret ou du courrier et des bagages

 Philosophie générale
 Prescriptions légales sur la règlementation des marchandises dangereuse IATA 
 Restrictions 
 Classes des marchandises dangereuse 
 La radioactivité 
 Marquage et étiquetage
 Procédures d'urgence
 Notification aux pilotes ( NOTOC)

 Assister un avion sur piste 
 Déchiffrer une TVM 
 Citer les différents types d'avion et leurs particularité 
 Identifier les différents types de chargement ( vrac, mécanisé) 
 Citer les différents matériels d'assistance pour avion 
 Citer les différents étapes pour la préparation d'une touchée avion 
 Décrire les différents méthodes de chargement d'une soute 

 Trier les bagages, le fret ou le courrier 
 Déchiffrer les TAG bagages 
 Décrypter les messages opérationnels (LDM,CPM,UCM)
 Déchiffrer un plan de chargement 
 Identifier les différents types d'ULD 
 Décrire le fonctionnement du tapis bagage 
 Citer les différentes commodités bagages 

 Modules de sûreté aéroportuaire 
 Module 11.2.6.2 (sensibilisation badge) incluant le module 11.2.3.8 (vérification de concordance bagage passager), cours de 

référence DGAC 
 Module 11.2.3.9 (contrôle du fret et du courrier. variante Agent Habilité) cours de référence DGAC 

 

Organisation de la formation
 
Équipe pédagogique
Le candidat passera un entretien individuel avec un responsable qui permettra d'établir son profil, son employabilité, le respect des prérequis, 
son niveau, poser ses objectifs et d'adapter son parcours de formation. Des entretiens sont prévus à chaque étape et module afin d'étalonner les 
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progrés et l'avancée des objectifs. Chaque module principale fera l'objet d'une évaluation sommative, 60% de bonnes sont nécessaire pour 
valider le module, hormis les DGR ou 80% sont nécessaires.

PERFORM FORMATIONS situé à côté de l'aéroport Charles de Gaulle, vous accueille au sein de ses locaux et vous présente son équipe  
pédagogique composée de professionnels.
Notre centre de formation est idéalement situé dans la ville du Thillay, à proximité de l’aéroport Charles de Gaulle. 
Notre structure est très bien desservie, que ce soit par l’autoroute A1 / A3 / A115 et également par transport en commun via les lignes de bus 11 
/ 32 / 95 / 02. 
Nous disposons également d'un parking pouvant accueillir une dizaine de voitures.
 
Moyens pédagogiques et techniques
 
Ressources pédagogiques:
 
 
Dispositif de suivi de l'exécution de l'évaluation des résultats de la formation

 Entretien
 Evaluation préformative
 Test de positionnement
 Emargement
 Questionnaires de la DSAC (Direction de la Sécurité de l’Aviation Civile), sous forme QCM pour les modules de sûreté (11.2.6.2, 11.2.3.9 et 

11.2.3.8)
 Questionnaire sur les procédures générales d'agent de piste
 Questionnaire IATA (Association internationale du transport aérien) concernant la marchandise dangereuse 7.4
 Formulaires d'évaluation de la formation

 
Modalités d'obtention: 
Évaluation en cours de formation sous forme de QCM 
Questionnaires de la DSAC sous forme de QCM pour les modules de sûreté (11.2.3.8 incluant la 11.2.6.2, et 11.2.3.9 Aha)
Questionnaire sur les marchandises dangereuse DGR CBTA 7.4 destinée au Personnel de l’exploitant et de l’agent d’assistance en escale 
participant au traitement, à l’entreposage et au chargement du fret ou du courrier et des bagages
Questionnaire portant sur le SGS-FH, la sécurité en piste, les gestes et postures 
Questionnaire sur les procédures générales agent de piste polyvalent
Formulaire d'évaluation de la formation
60% de bonnes réponses sur chaque questionnaire valide les modules de sûreté aéroportuaire 
Module marchandises dangereuses IATA CBTA 7.4 : Un résultat de 80%. de bonnes réponses valide le module DGR CBTA 7.4 
60% de bonnes réponses valide les modules SGS-FH, sécurité en piste, gestes et postures
60% de bonnes réponses valide les Procédure d'agent de piste polyvalent  
 
Prix par personne : 1800.00 €
 
Qualité et indicateurs de résultats 
99% de satisfaction, 100% de réussite 

Mise a jour du programme: V1/14 août 2023


